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مقدمه
ین فرآیند مدیریت کار یکی از مهم ترین ابعاد سطح الزامات هرم آپتایم و همچن

های جزو یکی از زیر پروژه های اساسی جهت پیاده سازی سیستم مدیریت دارایی
ن نظام و همچنیدر کتاب زمان در دسترس . فیزیکی در شرکت های توزیع می باشد

ت، که مدل آپتایم در آن تشریح گردیده اسنامه مدیریت دارایی های فیزیکی، 
زیع نگاهی جامع به این فرآیند شده، اما به نحوه پیاده سازی آن در شرکت های تو

رآیند قصد داریم به مدل بومی شده فارائهنیروی برق اشاره نشده است، لذا در این 
رق قابل مدیریت کار با نگاه مدیریت انبار و قطعه یدکی که در شرکت های توزیع ب

دوین استفاده و اجرا می باشد، بپردازیم و مدلی مشخص و کاربردی در این زمینه ت
.و ارائه نماییم
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ویژگیهای مدل مورد استفاده برای استقرار مدیریت دارایی ها

بردررا(PDCA)بهبودونظارتاجرا،ریزی،برنامهیعنیاصلیبخشچهارهر:جامعیت
.باشدداشته

یکپارچهوداشتهواحدروحیکدیگرکناردر(هامدلوابزارها)مدلاجزای:یکپارچگی
.باشند
.باشدمشخصکاملاًمسیرانتهایتاابتدااز:مدلتوالی

راییاجهایواقعیتباوباشدنشدهطراحیتئوریفضایبرایفقط:اجراییهایواقعیت
.باشدداشتهانطباق
.باشدشدهسازیپیادهموفقبطورشرکتچنددر:سازیپیادهتعداد

بولیتمقومحبوبیتدانشگاهوصنعتخبرگانوکارشناسانبین:مقبولیتوعمومیت
.باشدشدهپذیرفتهوداشته

ذیصلاحهایشرکتحمایتتحتوبودهامکانپذیرمدلپشتیبانیوبروزرسانی:پشتیبانی
.باشد

.باشدداشتهانطباقPAS55وISO55000مانندشدهشناختهاستانداردهایبا:استاندارد

مقدمه
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آپتایممدل 
یکی از قویترین مدل های موجود در زمینه تعالی

مدیریت دارایی های فیزیکی
ر با تالیف کتابی با همین نام منتشر شد و ویرایش های آن د1995این مدل اولین بار سال . است

.توسط آقای پیکنل منتشر گردید2016و 2006سالهای 
درو(تعالیضروریات،،رهبری)سطحسهدرموثرومهمجنبه10هرم،یکچارچوبدرمدلاین

کارآییویتموفق.استنمودهمعرفیرافیزیکیهایداراییمدیریتدرتعالیبهدستیابیراستای
نظردرباهرمجنبه10تمامیدرحرکتنیازمندفیزیکیهایداراییمدیریتسازیپیادهدر

.استحرکتمسیروهدفگرفتن
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انجام صحیح کار با روش مناسب و در زمان مطلوب، 
اده جهت رسیدن به اهداف سازمان، با بهینه ترین استف

ار  مدیریت کاز منابع موجود، فرایندی است که توسط 
.  فراهم می شود

تعریف مدیریت کار
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اهمیت مدیریت کار

از آن جایی که مدیریت دارایی های فیزیکی، طیف کامل 
مدیریت چرخه عمر دارایی از طراحی تا اسقاط را در بر می 

ر  گیرد، در این  راستا پیاده سازی سیستم مدیریت کار د
تمامی مراحل چرخه عمر دارایی جزو اساسی ترین الزامات به 

انجام صحیح کار با روش مناسب و در زمان . شمار می رود
ز  مطلوب، جهت رسیدن به اهداف سازمان، با استفاده بهینه ا
می منابع موجود، فرآیندی است که توسط مدیریت کار فراهم

.شود
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اهمیت مدیریت کار
ر مدیریت کار سبب حذف زمان ها، فعالیت ها، و هزینه هاى غیر بهره و

دی،  افزایش بهره ور ، ارتقا سطح برنامه ریزی و زمانبن. در کار مى شود
از  ( ایمنی و آراستگی)ارتقای مهارت و تخصص فنی و ارتقای آداب کار 

هر سازمان با انواع دارایی های. مهمترین اهداف مدیریت کار می باشد
ی می  مختلف سرو کار دارد که یکی از مهمترین آنها، دارایی های فیزیک

این  1شکل . باشد که با تمامی انواع دارایی های دیگر ارتباط دارد
رایی  ارتباط بین دارایی های فیزیکی و انواع دارایی های دیگر اعم از دا

های مالی، دارایی های اطلاعاتی، دارایی های انسانی و دارایی های 
.نامشهود را توضیف می نماید
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فرآیند کلی مدیریت کار
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رارتباط مدیریت کار و مدیریت انبا
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IEC61968استاندارد 

شامل یک سری استاندارد در حال توسعه است که سعی می کند تبادل IEC 61968استاندارد 
ط کارگروه این استانداردها توس. اطلاعات و ارتباط بین سیستم های توزیع نیروی برق را بیان نماید

 .(IEC TC57 WG14)در حال توسعه می باشد  IECچهاردهم از کمیته فنی پنجاه و هفتم 
ی که این سری استاندارد حیطه ارتباط بین نرم افزاری را در یکپارچه سازی سیستم های نرم افزار

در واقع این استانداردها راهنمای . نیازمند جمع آوری داده های مختلف می باشد پوشش می دهد
.می باشدایجاد بستر مناسب برای ارتباط داده در بین نرم افزارهای مختلف

اری این سری از استانداردها سعی در تعریف رابطه های مورد نیاز برای تمامی عناصر اصلی در معم
ش برای این استانداردها همچنین ارائه رو. سیستم های مدیریت توزیع توزیع انرژی الکتریکی دارد

ش که خدمات مورد نیاز این ارتباطات را فراهم می کنند پوش( میان برنامه ای)سیستم های واسط 
.  می دهند
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IEC61968استاندارد 
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مدیریت کار و مدیریت دارایی
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مدیریت کار
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APIوب سرویس یا 
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توابع سازمانی مدیریت کار
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توابع سازمانی مدیریت کار
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اجزای مدیریت کار
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اجزای مدیریت کار
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کارالزامات پیاده سازى سیستم مدیریت

ه پایه و ستون اصلی پروژه مدیریت دارایی  های فیزیکی ب
عنوان پروژه ای برای بهبود نگهداشت و افزایش بهره وری از

، زیر پروژه سرمایه  ها و دارایی  های فیزیکی موجود سازمان
اده  به بیان دیگر  نقطه آغازین پی. می باشدمدیریت کار 

یاده  سازی سیستم مدیریت دارایی های فیزیکی، تدوین و پ
سازی سیستم مدیریت کار در تمامی مراحل چرخه عمر 

تاثیر برای پیاده سازی این سیستم حیاتی و. دارایی می باشد
:گذار الزاماتی مورد نیاز می باشد
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کارالزامات پیاده سازى سیستم مدیریت

(planning)پیاده سازی ساختار گروه برنامه ریزی •
ساختاردهی واحدهای نگهداری و تعمیرات•
پیاده سازی سامانه مدیریت کار•
تدوین برنامه کار استاندارد•

5Sپیاده سازی نظام آراستگی  •

ناصر نایب، مجری مدیریت دارایی های فیزیکی، شرکت توزیع نیروی برق استان خراسان رضوی



www.ipamc.org

کارالزامات پیاده سازى سیستم مدیریت

ند پیاده سازی چرخه استاندارد مدیریت کار به عنوان فرای•
اصلی

امه برگزاری جلسات هماهنگی بهره برداری ، نت و گروه برن•
ریزی

پیاده سازی شاخص های کلیدی عملکرد  •
پیاده سازی سیستم نظارت•
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طراحی مدل بومی مدیریت کار

، Operation، بهره برداری Planningبرنامه ریزی •
و نظارت Maintenanceنگهداری و تعمیرات 

Supervision ،  جزو نقش های بسیار مهم در پیاده
.باشدسازی سیستم مدیریت کار می 

ار چهار نقش، در صورتی که به درستی در فرآیند قراین •
مین بگیرند، می توانیم اجرای سیستم مدیریت کار را تض

.کنیم
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مدیریت کار اصلی در نقش های 

ناصر نایب، مجری مدیریت دارایی های فیزیکی، شرکت توزیع نیروی برق استان خراسان رضوی



www.ipamc.org

ناصر نایب، مجری مدیریت دارایی های فیزیکی، شرکت توزیع نیروی برق استان خراسان رضوی

ردرخواست کار و فرم دستور کاکاغذیطراحی فرم
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مدیریت کاربومی سازی چرخه 
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اضطراریمدیریت کار 
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فرآیند توسعه سامانه های مبتنی بر دارایی
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چرخه مدیریت کار

مدل تعالی آپتایم
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پیاده سازی نرم افزاری مدیریت کار
بررسی نرم افزار های مشابه در سایر شرکت های توزیع. 1
بین مطالعه مدل آپتایم و بررسی نحوه پیاده سازی آن بصورت نرم افزاری در مراجع معتبر. 2

المللی و داخلی

طراحی مدل دیتابیس با بهره گیری از تجربیات همکاران در حوزه بهره برداری. 3
های برگزاری جلسه آموزش تخصصی نرم افزار با حضور مسئولین بهره برداری شهرستان. 4

منتخب 
برگزاری جلسات جداگانه آموزش نرم افزار به پرسنل شهرستانهای پایلوت. 5
ی اندرویدقابل استفاده برای کلیه گوشی ها( اپلیکیشن)طراحی نسخه موبایلی نرم افزار . 6
و انجام اصلاحات نرم افزاری( پایلوت)دریافت بازخورد از شهرستانهای متخب . 7
پیاده سازی و آموزش سامانه در کلیه مدیریت برق شهرستانها. 8
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مدیریت عملکرد
رفع عیوب فشارمتوسط•
رفع عیوب فشارضعیف•
رفع عیوب پست•
تحقق برنامه های بازدید•
نسبت کارهای اضطراری•
آچاربدستی•
قبولی زمانبندی•
کارهای معوق•
برنامه ریزی•
...و•
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محاسبه شاخص های کلیدی عملکرد
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محاسبه شاخص های کلیدی عملکرد
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شاخص های سیما
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پایش اهداف
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