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مقدمه
اهميت كدگذاري

يتال يكي از اقدامات مبتكرانه در شركت توزيع استان خراسان رضوي، اجراي طرح تحول ديج
صر در اين طرح تمامي دارايي هاي فيزيكي به صورت منح. در نظام نگهداشت و تعميرات است

علاوه . بر روي تجهيزات نصب شده است) QR(بفرد كد گذاري شده و كد رمزينه پاسخ سريع 
دها توسط بر تكنيسين ها و كارشناسان شركت، مشتركان برق نيز مي توانند با اسكن اين ك

ايي دستگاه هاي تلفن همراه هوشمند يا حتي وارد كردن كد در سامانه نرم افزاري مديريت دار
ه و هاي فيزيكي وب پمَ به راحتي گزارش هرگونه عيب، مشكل و مواردي نظير سرقت شبك

. ساعته اعلام كنند ٢٤را به همكاران شركت به صورت ... انرژي، خاموشي، ايمني، خرابي و 
زه درج و به صورت مكاني) وب پمَ(تمامي گزارشات واصله در سامانه مديريت دارايي هاي فيزيكي 

امه ريزي، شامل مراحل شناسايي، برن(تعميرات و نگهداري مورد نياز، مطابق فرآيند مديريت كار 
.انجام مي شود) زمان بندي، ارجاع، اجرا و نظارت
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طرح تحول ديجيتال در نظام نت
ند با توجه به پيش بيني هاي انجام شده، اجراي كامل اين طرح مي توا

رده و باعث كمك شاياني به افزايش پايداري و قابليت اطمينان شبكه ك
درصدي مراجعات حضوري  ٧٠افزايش رضايت مندي مشتركان، كاهش 

برق  به ادارات برق و نيز افزايش سرعت و دقت رسيدگي به مشكلات
ات طرح تحول ديجيتال در نظام نگهداشت و تعمير. مشتركان گردد

ان خراسان براي اولين بار در كشور، توسط شركت توزيع نيروي برق است
 كه با توان) وب پمَ(رضوي در سامانه مديريت دارايي هاي فيزيكي 

ي همكاران شركت و مطابق با نظام نامه مديريت دارايي هاي فيزيك
.  طراحي و پياده سازي گرديده، به اجرا در آمده است
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مزاياي كدگذاري دارايي هاي فيزيكي
ا دارايي ه/امكان تخصيص كد منحصر بفرد به تمامي تجهيزات-١

در سامانه و نصب كد روي  (Hierarchical)بصورت سلسله مراتبي
دارايي/تجهيز

دهاي سامانه فرم ساز پيشرفته اختصاصي به منظور تعريف فيل-٢
ت آندارايي و ذخيره، بازيابي و بروزرساني اطلاعا/اختصاصي هر تجهيز

بر اساس  (Life Cycle)دارايي ها/مديريت چرخه عمر تجهيزات-٣
طول  دارايي در/اطلاعات نگهداري و تعميرات ثبت شده بر اساس تجهيز

بازيافت/دوره چرخه عمر شامل طراحي، بهره برداري، نگهداري و اسقاط
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مزاياي كدگذاري دارايي هاي فيزيكي
يا رمزينه پاسخ سريع به  QR Codeسامانه اختصاصي توليد  -٤

ا دارايي ب/منظور ايجاد خروجي قابل چاپ كد ها بر اساس هر نوع تجهيز
درج رمزينه و كد منحصر بفرد و نوع آن

اس دارايي بر اس/گردش مكانيزه مديريت كار مبتني بر تجهيز-٥
فرآيند مديريت كار سطح الزامات مدل آپتايم

با اسكن  (Guest)امكان ثبت گزارشات مردمي بصورت بي نام-٦
، رمزينه بمنظور اعلام مشكلات برقي، خاموشي ها، خرابي تجهيزات

حوادث مردمي و ساير موارد
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مزاياي كدگذاري دارايي هاي فيزيكي
ر امكان ثبت گزارشات دارايي محور توسط كارشناس ب-٧

اساس چرخه مديريت كار
هر  امكان مشاهده مستندات ايمني با اسكن رمزينه براي-٨

ها  دارايي بمنظور مشاهده مخاطرات ايمني، ريسك/نوع تجهيز
قبل از شروع كار HSEو اقدامات كنترلي

ا امكان مشاهده مستندات و دستورالعمل هاي فني كار ب -٩
دارايي/دارايي با اسكن رمزينه براي هر نوع تجهيز/تجهيز
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QR Codeمعرفي فناوري رمزينه پاسخ سريع 

Quick يا سريع پاسخ رمزينه• Response Code يك 
 را نآ مي توان كه است )دوبُعدي باركد يا( ماتريسي رمزينه

 مندهوش تلفن و دوربين دار همراه تلفن كيوآر، اسكنرهاي با
 اينقطه ه از چيدماني دربردارنده كيوآر اين .كرد بازخواني

 اوتمتف رنگ با اي زمينه روي بر )ماژول نام با( مربع شكل
 شماره پيامك، وب، نشاني نوشته، مي تواند نهفته داده .است
  .دباش ديگري داده نوع هر يا ويزيت كارت اطلاعات تلفن،
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كدگذاري و ثبت دارايي هاي فيزيكي
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وارد كردن ليست 
دارايي ها در سامانه 
مديريت دارايي هاي 

فيزيكي

سيستم ساخت كد 
بصورت سريالي در 
سامانه مديريت 

دارايي هاي فيزيكي
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هتوليد مكانيزه برچسب دارايي از طريق سامان
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خروجي قابل چاپ برچسب ها در سامانه

ناصر نايب، مجري مديريت دارايي هاي فيزيكي، شركت توزيع نيروي برق استان خراسان رضوي



www.ipamc.org

 الاب كيفيت با ها برچسب چاپ
 ربراب در آن از محافظت بمنظور

 خورشيد، نور خراشيدگي،
 و كثيفي خوردگي، آب و رطوبت

 پارامترهاي ساير و خاك و گرد
 حفظ جهت تلاش و محيطي
 نمودن حداقل با كد خوانايي

 بالابردن و كد url رشته حجم
برچسب قرائت در خطا ضريب
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نصب فيزيكي برچسب در محل 
تجهيز/دارايي
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دستورالعمل نصب فيزيكي برچسب
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ثبت دارايي در سامانه و اختصاص
كد به دارايي

اسكن كد پاسخ سريع در محل، پس از نصب -١
اتصال برچسب به دارايي -٢
ثبت دارايي -٣
ورود مشخصات دارايي -٤
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اتصال دارايي به برچسب
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ثبت دارايي
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ورود مشخصات دارايي
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
فيلدهامديريت نوع •
.در اين بخش مي توان انواع فيلدهاي قابل ورود را با درج كنترلر مورد نظر، مديريت نمود 
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
داراييمديريت منوي •

سته به در اين بخش مي توان گزينه هايي كه با اسكن دارايي بصورت مردمي يا براي كارشناس ب
سطح دسترسي تعريف شده نمايش داده مي شود را تعريف نمود يا تغيير داد
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
فرممديريت گزينه هاي •

ي، گزينه هاي نظير ليست كشويي، دكمه راديوئ(بر اساس هر نوع مشخصه تجهيز كه بصورت ليستي 
انسبعنوان مثال انواع ظرفيت تر. مي باشد امكان تعريف آن مشخصات مي باشد...) انتخابي و 
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
تجهيزمديريت مشخصه هاي •

ه مي بعنوان مثال براي پاي. براي هر نوع تجهيز مي توان انواع مشخصات مورد نظر را تعريف نمود
.توان طول، قدرت كشش و ساير مشخصات را تعريف نمود
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
تجهيزاتمديريت نوع •

وع شبكه در اين منو امكان مديريت كامل و ويرايش انواع تجهيزات قابل نصب در شبكه و تعيين ن
.در منوي ديگري امكان مديريت انواع شبكه بالادستي نيز موجود است. بالادستي وجود دارد
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
QRچاپ •

.در اين منو امكان تعريف ابعاد كاغذ قابل چاپ براي برچسب ها وجود دارد
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مديريت سوابق اطلاعات دارايي ها
QRمديريت برچسب هاي •

وع در اين منو مي توان سايز برچسب ها و تنظيمات المان هاي داخل برچسب نظير رمزينه، كد، ن
.  را انجام داد... تجهيز و 
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گزارشات
دارايي محور
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گزارشات دارايي محور
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گزارشات دارايي محور
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 ثبت صفحه تجهيز، روي شده نصب QRCode اسكن يا دارايي كد كردن وارد محض به
 نام به نياز بدون و است عمومي صفحه اين .شود مي داده نمايش مشكلات گزارشات

 نمشتركي و مردم توسط گزارش هرگونه ثبت امكان و شود مي باز عبور رمز و كاربري
 با و زيكيفي دارايي هاي مديريت مكانيزه سامانه استقرار با .است انجام قابل منو اين توسط

 توزيع تاسيسات و شبكه ها خرابي و برقي مشكلات گزارش كد، كيوآر فناوري از استفاده
  هاييدغدغه مهم ترين از يكي .شود مي مهيا شهروندان براي )برخط( آنلاين به صورت برق،

 آن با ه هاشبك پراكندگي و گستردگي به توجه با برق نيروي توزيع شركت هاي همواره كه
 ايداريپ از اطمينان حصول منظور به شبكه معايب و مشكلات به موقع شناسايي مواجه اند،

 و زارشگ دريافت مهم تر همه از و برق مشتركان براي مطمئن و مستمر برق تامين و شبكه
 يم فراهم ها دارايي اطلاعات مديريت سامانه طريق كه است برقي مشكلات سريع رفع

.گردد
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گزارشات مردمي و دارايي محور
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ناصر نايب، مجري مديريت دارايي هاي فيزيكي، شركت توزيع نيروي برق استان خراسان رضوي

PM+Purchasing+InventoryCMMS

Asset 
Management+CMMSEAMS

Finance+HR+Sales &
Manufactoring

ERP



www.ipamc.org

گزارشات دارايي محور
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ليست گزارشات ثبت شده مرتبط با دارايي
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مشاهده جزئيات گزارش و دستوركار صادره
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سوابق اطلاعات دارايي
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سيستم مديريت محتواي دستورالعمل ها و مستندات 
مربوط به دارايي ها

)CMS(سامانه مديريت محتوا 
Content Management System
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مزاياي سيستم مديريت محتواي دستورالعمل ها و مستندات 
مربوط به دارايي ها

با  ايجاد نامحدود تعداد و سطح مجموعه مطالب بصورت سلسله مراتبي -١
امكان تخصيص تصوير و توضيحات به هر مجموعه مطلب

راك ويرايشگر حرفه اي متن و امكان كپي متن از ساير منابع و به اشت -٢
و  خصوصي با سطح دسترسي هاي مشخص/ گذاري محتوا بصورت عمومي 

قابل تعريف
ين تخصيص تصوير و لينك مرجع در مطالب به منظور ايجاد ارتباط ب -٣

مطالب مختلف
د ايجاد و تعريف دستورالعمل ها، روش هاي اجرايي و ساير مستندات مور -٤

نياز و تخصيص مطالب و محتواي مورد نظر به آن اسناد
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مزاياي سيستم مديريت محتواي
دستورالعمل ها و مستندات مربوط به دارايي ها

در  تجهيزات/ تخصيص نامحدود دستورالعمل و مستندات به انواع دارايي ها  -٥
حوزه هاي فني، بهره برداري، نگهداري، تعميرات، ايمني، بهداشت و محيط 

زيست و ساير حوزه ها
 QR(امكان مشاهده آنلاين دستورالعمل ها با اسكن رمزينه پاسخ سريع  -٦

Code) ه دارايي به منظور دسترسي سريع و الكترونيكي به مستندات مربوط ب
مومي يا بصورت ع... در محل نصب تجهيز، بدون نياز به هيچگونه اپليكيشن و 

خصوصي
مقالات علمي و ساير  (Knowledge Base(امكان ايجاد بانك دانش  -٧

هاي  مستندات با امكان دسترسي عمومي و خصوصي در سامانه مديريت دارايي
فيزيكي به منظور مديريت دانش و بهبود آن در سامانه توسط كاربران
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سامانه مديريت محتوا
Content Management System
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ايجاد مطلب

ناصر نايب، مجري مديريت دارايي هاي فيزيكي، شركت توزيع نيروي برق استان خراسان رضوي



www.ipamc.org

مديريت دستورالعمل ها
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مديريت هزينه چرخه عمر دارايي ها
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تعيين عمر بهينه تعويض دارايي بر اساس هزينه چرخه عمر
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